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Резюме: Векове наред естеството и същността на измамата винаги са били свър-
звани с извличането на облаги за някои лица чрез извършване на незаконни, нелегитимни 
и умишлени действия срещу други. В съвременното общество днес измамата е проме-
нила само начина и техниките за нейното осъществяване, но не и своята същност или 
природа. В организационното функциониране, както от частния, така и от публичния 
сектор на икономиката, независимо от съвременните условия за развитие на бизнеса, 
промените в културата и технологиите, измамите продължават да съществуват и борбата 
с тях е предизвикателство както за ръководството, така и за контролните структури. 
Срещу това негативно явление са въведени и продължават да се въвеждат различни ме-
ханизми за контрол, като основната цел е минимализиране на загубите за организациите 
от тяхното проявление. Като един от най-успешните управленски механизми за предот-
вратяване и разкриване на измами в организациите се счита адекватният и ефективен 
вътрешен одит. 

Тази статия има за цел да определи ролята и значението на вътрешния одит в бор-
бата с измамите в организациите. Използвани са методите на синтез, анализ и сравнение 
чрез преглед на международната рамка за вътрешен одит (IPPF), български и чуждест-
ранни източници и становища, както и данни от международната практика. Резултатите 
предполагат, че измамите могат да се причислят към заплахите за организациите, които 
могат да доведат до загуби, което, от своя страна, предполага и насочване на вниманието 
към вътрешния одит като важен механизъм за тяхното предотвратяване и разкриване. 
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Abstract: For centuries, the nature and essence of fraud has always been associated 
with deriving a benefit for some individuals by committing illegal, illegitimate and deliberate 
actions against others. In modern society today, fraud has only changed the way and techniques 
for its implementation, but not its nature or essence. In organizational functioning of the private 
and public sectors of the economy, regardless of the modern conditions for business develop-
ment and changes in culture and technology, fraud continues to exist and the fight against it is 
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a challenge for both the management and the control structures. Against this negative phenom-
enon, various control mechanisms have been introduced and continue to be introduced, with 
the key goal being to minimize losses for organizations from their manifestation. One of the 
most successful management mechanisms for preventing and detecting fraud in organizations 
is considered to be an adequate and effective internal audit. 

This article aims to determine the role and significance of internal audit in combating 
fraud in organizations. The methods of synthesis, analysis and comparison have been used by 
reviewing the international internal audit framework (IPPF), Bulgarian and foreign sources and 
opinions, as well as data from international practice. The results show that fraud is a very serious 
threat to organizations leading to significant losses, which places a strong emphasis on internal 
audit as a significant mechanism for their prevention and detection.  

Keywords: internal audit, management, risk, internal control, fraud, prevention.  
JEL: M42. 
 

 

Въведение 
 

Измамите, като негативно явление, представляват заплаха за интере-
сите на всяка една организация както от частния, така и от публичния сектор 
на икономиката, а също така и за заинтересованите от нейната дейност лица. 
Негативният резултат от проявлението на измамите на практика се измерва 
не само във финансови загуби. Тяхното деструктивно действие може също 
така да забави растежа, да спре развитието и да създаде сериозни имиджови 
проблеми на всяка една организация без оглед на местоположение, мащаб 
или сфера, в която тя оперира. Ако обаче организациите имат подходящи, 
адекватни и ефективни процедури за вътрешен контрол, вкл. вътрешен одит, 
то техните ръководства могат да дадат подходящи отговори на тези отрица-
телни явления. 

В съвременния си облик вътрешният одит е неизменна част от систе-
мата за вътрешен контрол и един от най-мощните управленски инстру-
менти, който по своята дефиниция добавя стойност в организацията чрез 
подобряване на процесите по общото управление, управлението на риско-
вете и вътрешния контрол. Основната му роля в организациите, съгласно 
Международните професионални практики по вътрешен одит (IPPF), е, той 
да предоставя увереност на ръководствата на организациите, че тези про-
цеси са адекватни и ефективни, включително и по отношение на предотвра-
тяване и разкриване на измамите в тях. Когато той е структуриран адекватно 
и функционира ефективно, неизменно подобрява организационната среда и 
се явява бариера пред извършването на измами в организациите. 

Във фокуса на настоящата статия е поставен вътрешният одит в ка-
чеството му на управленски инструмент за предотвратяването и разкрива-
нето на измами в организациите. Целта на разработката е, въз основа ана-
лиз на международната практика по вътрешния одит да се определят мяс-
тото, ролята и значението му в борбата против измамите в организациите, 
съобразно вменените му за това отговорности, съгласно действащите меж-
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дународни стандарти – IPPF. Обект на изследването са отговорностите на 
вътрешния одит при предотвратяването и разкриването на измами в органи-
зациите, а негов предмет се явява оценката на мястото, ролята и значението 
му в системата от общи контроли в организациите за борба срещу измамите 
в тях в съответствие с възложените му в тази насока отговорности. 

За постигане на тази цел са формулирани следните задачи на изслед-
ването: 

1. Чрез анализ на индикаторите за наличие на измами, техния ма-
щаб и вредите, които нанасят на организациите, заинтересова-
ните страни и обществото като цяло да се направи опит за 
обосноваване на измамите като съществен проблем в разви-
тието на организациите, който оказва негативно влияние 
върху дейността, развитието и успеха им. 

2. На основата на преглед на действащата към момента междуна-
родна рамка за вътрешен одит (IPPF) да се прецени степента 
на същественост на възложените на вътрешните одитори 
отговорности за предотвратяване и разкриване на измами в ор-
ганизациите. 

3. Въз основа на сравнителен анализ на чужди авторски мнения, 
както и данни от международната практика по вътрешен одит, 
да се обоснове значението му в системата от общи контроли в 
организациите по отношение предотвратяването и разкриването 
на измами в тях. 

Основната хипотеза, която се защитава в статията, е, че ако в своята 
дейност вътрешните одитори изпълняват адекватно вменените им от 
международните стандарти (IPPF) и действащото законодателство 
отговорности, то вътрешният одит ще заема съществено място и ще 
играе ключова роля в цялостния набор от контроли в организациите, 
създадени с цел предотвратяване и разкриване на измами в тях. 

 

 

1. Характеристика на измамите като проблем пред развитието 
и успеха на организациите 

 

Съществуват множество дефиниции и тълкувания на понятието „из-
мама“. Във фокуса на статията, от гледна точка значимостта на вътрешния 
одит за тяхното предотвратяване и разкриване, може да се обоснове, че из-
мамата „обхваща множество нередности и незаконни действия, характери-
зиращи се с умишлена заблуда. Тя може да бъде извършена в полза или в 
ущърб на организацията и от лица, които са както от, така и извън предпри-
ятието“ (Sawyer, L., M. Dittenhofer, J. Scheiner, 2003, p. 1163).  

Според МОС 240 измамата представлява „преднамерено действие на 
едно или повече лица от ръководството, лицата, натоварени с общо 
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управление, от служителите или трети страни, свързано с използване на 
заблуда с цел придобиване на несправедливо или незаконно предимство“ 
(ИДЕС, 2019, стр. 217) 

Според Речника на термините на действащата към момента междуна-
родна рамка за вътрешен одит (IPPF) измама е „всяко незаконно действие, 
характеризиращо се със заблуждаване, прикриване или злоупотреба с до-
верие. Тези действия не зависят от заплахата за упражняване на  насилие 
или на груба сила. Измамите се извършват от отделни лица и организации 
с цел  получаване на пари, собственост или услуги; за да се избегне плащане 
или загуба на  услуги; както и с цел осигуряване на лична или бизнес изгода“ 

(The Institute of Internal Auditors, 2016, стр. 22). 
Според теорията на Креси, или т. нар. „Триъгълник на измамата“, тя 

съдържа в себе си три основни елемента: възможност, оправдание и мо-
тив, които трябва да съществуват едновременно, за да може извършителят 
да прибегне до измама (Petro, L., J. Martin, A. Wadecki, H. Cendrowski, 2007, 
pp. 41-43). Според специализирани източници измамата също съдържа в 
себе си основните елементи от триъгълника на Креси: преднамерено дейст-
вие, т.е. осъществява се на базата на определен мотив; благоприятна въз-
можност (чрез действия или бездействия на определени лица) и оправдание, 
на което разчитат извършителите (Костова, С., П. Василев, И. Димова, 2020, 
стр. 135). От такава гледна точка измамата може да бъде извършена както 
от лица, натоварени с общо управление на организацията, от ръководството 
и от служителите в нея, така и от външни за организацията лица или трети 
заинтересовани страни. 

Предвид това, за целта на настоящата статия, може да се приеме след-
ното определение за измама: „измамата“ се отнася до действия (или без-
действия), имащи за цел получаване на незаконно, несправедливо и морално 
неприемливо преимущество, реализиращо се посредством благоприятната 
възможност, мотива и оправданието на лицата, осъществяващи неправо-
мерни деяния (ръководството, лицата, натоварени с общо управление, слу-
жителите, трети заинтересовани страни, външни лица). 

В световен мащаб измамите унищожават значителни стойности от ка-
питала на организациите, равняващи се на милиарди долари (Dyck, A., A. 
Morse, L. Zingales, 2023). Заедно с това обаче собствениците понасят и други 
потенциални загуби, които не трябва да се пренебрегват, като: загуби на въз-
награждения и работни места на служители, на задължения към доставчици, 
на клиентски плащания, на дължими данъци, професионални такси, адми-
нистративни разходи за фирми в несъстоятелност, както и допълнителни 
разходи, които се поемат от конкурентите (Bower, J., S. Gilson, 2003, стр. 20-

22). Тези странични ефекти са много по-трудни за оценка, като в същото 
време те нанасят множество вреди на всички аспекти от съществуването и 
управлението на организациите, вкл. техните нематериални активи – инте-
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лектуална собственост, репутация, персонал и др., чието значение, в новите 
икономически условия, непрекъснато нараства (Иванов, П., 2023, стр. 159). 

Според проучванията на Асоциацията на сертифицираните експерти 
по измами (Association of Certified Fraud Examiners – ACFE, Global study on 

occupational fraud and abuse), най-често срещаните професионални измами в 
международната практика могат да се класифицират в следните три ос-
новни категории (Association of Certified Fraud Examiners, 2021): 

 присвояване/злоупотреба с активи (парични средства, матери-
ални и други активи); 

 корупция (подкупи, изнудване, конфликт на интереси и др.); 
 измами с финансови отчети (завишаване/занижаване на ак-

тиви/приходи, времеви разлики, фиктивни приходи, зави-
шени/занижени оценки на активи,  неподходящо оповестяване 
и др.). 

Въпреки че измамите с финансовите отчети са с нисък относителен 
дял в процентно съотношение (9%), спрямо другите две посочени основни 
категории измами, проучванията на ACFE показват, че те са в категорията 
професионални измами, които нанасят най-големи щети на организациите 
(вж. фиг. 1 и фиг. 2) (Association of Certified Fraud Examiners, 2022, p. 9). 

 

  

 

Фигура 1. Обобщени данни  
по видове измами и финансови 

щети в световен план /в %/  
за 2022 г. 

 

Фигура  2. Обобщени данни  
по видове измами и финансови 

щети в световен план /в хил. щ. д./ 
за 2022 г. 

 

Източник: Адаптирана от ACFE (2022). Report to the Nations: 2022 Global study on 
occupational fraud and abuse. Association of Certified Fraud Examiners. – р. 9. 

 

На фигура 2 се наблюдава, че абсолютната сума на загубите от измами 
с финансови отчети в хил. щ. д. многократно надвишава останалите две ос-
новни категории измами (корупция и злоупотреба с активи). Това показва, 
че измамите с финансови отчети най-често водят до сериозно намаляване 
стойността на организациите, застрашават постигането на целите им за бъ-
дещо развитие и успех в дългосрочен план. Това е видно и от факта, че почти 
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всички големи бизнес скандали през последните години, в международен 
мащаб, са в резултат от измами с финансови отчети. Големият брой финан-
сови измами в САЩ (напр. WordCom, Enron) и Европа (напр. Parmalat, 
Ahold) демонстрират това и показват как може тези измами да повлияят не-
гативно върху състоянието на служители, бизнес партньори и други заинте-
ресовани страни на големи и развити пазари. Притеснителен е и фактът, че 
в около една трета от случаите лицата, които извършват измами, го правят 
в повече от една от трите основни категории професионални измами – пред-
приемат както схеми за присвояване на активи, така и корупционни схеми; 
присвояват активи, като едновременно с това извършват и измами с финан-
сови отчети; участват както в корупция, така и в измами с финансови отчети 
(Association of Certified Fraud Examiners, 2022, p. 11). 

Може да се обобщи, че измамите имат съществено негативно отноше-
ние към дейността на организациите, поради което е необходимо, с тях да 
се води непрестанна борба. Като най-ефективни, в това отношение, могат да 
се определят създадените от ръководството на организациите вътрешни 
контроли, вкл. вътрешният одит, тъй като те са най-близо до местата, където 
се извършват измамите. 

 

 

2. Отговорности на вътрешния одит за предотвратяване  
и разкриване на измами съгласно Международните  
професионални практики по вътрешен одит (IPPF) 

 

В практически план отговорността за предотвратяване и разкриване 
на измами в организациите се разпределя основно между нейното опера-
тивно ръководство и лицата, натоварени с общото ѝ управление (Agyemang, 
O., M. Castellini, 2013, pp. 163-173). Тази отговорност изисква от тях да съз-
дават, въвеждат в действие и поддържат конкретни вътрешни контроли, за 
да могат да управляват риска от измами, като по този начин ограничат въз-
можностите за извършването им в ръководените от тях организации. 

В системата от отговорности при създаване и функциониране на вът-
решните контроли за борба с измамите в организациите вътрешният одит 
има своето конкретно значение. Като независима и обективна дейност по 
предоставяне увереност и консултации на ръководствата на организациите, 
предназначена да допринася за добавянето на стойност и подобряване дей-
ността им, той притежава конкретни отговорности по отношение предотв-
ратяването и разкриването на измами в тях. При своето практическо осъ-
ществяване, като част от вътрешния контрол в организациите, той може да 
бъде ценен помощник на техните ръководства в борбата им срещу измамите.  

Отговорността на вътрешните одитори за предотвратяване и разкри-
ване на измами в организациите е определена от стандартите на Междуна-
родните професионални практики по вътрешен одит (МППВО – IPPF) на 
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Глобалния институт на вътрешните одитори (IIA). В стандартите изрично е 
записано, че Ръководителят на вътрешния одит трябва периодично да док-
ладва пред висшето ръководство за значителни експозиции на риск и проб-
леми с вътрешния контрол, вкл. рискове от измами, както и проблеми, свър-
зани с управлението и други въпроси, необходими или поискани от висшето 
ръководство на организацията. Според становищата на Института, залег-
нали в тези стандарти, вътрешните одитори трябва да имат достатъчно поз-
нания, за да оценят риска от измами в организациите, както и начина, по 
който той се управлява от нейното ръководство, но от тях не се очаква да 
притежават експертния опит на лице, чиято основна отговорност е да разк-
рива и разследва измами (The Institute of Internal Auditors, 2016). Съгласно 
Стандарт 2120 („Управление на риска“) вътрешните одитори трябва да оце-
нят потенциалния риск за възникване на измама и как организацията управ-
лява този риск (The Institute of Internal Auditors, 2016, p. 11). Отговорностите 
на вътрешните одитори във връзка с управлението на риска от измами могат 
да включват първоначално или пълно разследване на предполагаеми из-
мами, анализ на първопричините и препоръки за подобряване на контрола, 
наблюдение на горещите линии за докладване/информиране и предоставяне 
на обучения по етика (The Institute of Internal Auditors, 2016, p. 11). Въпреки 
че според МППВО от вътрешните одитори не се изисква разследване на из-
мами, при особени обстоятелства те могат да се включат и в това, тъй като 
измамата може да засегне всяко ниво на организацията.  

В същото време, според разпоредбите на действащото законодателс-
тво в Р България относно обхвата на дейността на вътрешните одитори, се 
посочва, че „ръководителят на организацията осигурява независимост на 
вътрешните одитори при планиране, извършване и докладване на резулта-
тите от вътрешния одит и не може да възлага на ръководителя на вът-
решния одит и на вътрешните одитори изпълнение на други функции и дей-
ности, различни от дейността по вътрешен одит“ (Закон за вътрешният 
одит в публичния сектор (чл. 31, ал. 2), 2019). Подобно е съдържанието на 
нормативните разпоредби във връзка и с правата и задълженията на вътреш-
ните одитори, където се посочва, че „ръководителят на вътрешния одит и 
вътрешните одитори нямат право да осъществяват функции и дейности 
в организацията, различни от дейността по вътрешен одит“ (Закон за 
вътрешния одит в публичния сектор (чл. 31, ал. 2), 2019). Това ясно показва, 
че вътрешните одитори нямат разследващи функции. 

По отношение на „разследването“ действащото законодателство у нас 
потвърждава и това, че вътрешните одитори не са разследващ орган. Към 
разследващите органи спадат: следователите, служителите от МВР (разс-
ледващ полицай) и Агенция „Митници“ (разследващ митнически инспек-
тор), както полицейските и митническите органи в МВР и Агенция „Мит-
ници“ (при конкретни предвидени в закона случаи) (Наказателно-

процесуален кодекс (чл. 52, ал. 1-3), 2018). 
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Предвид това може да се обобщи, че съществува различие в съдържа-
нието на категорията „разследване“, съдържащо се в международните стан-
дарти и в българското законодателство. Съобразно изискванията на Между-
народния институт на вътрешните одитори (The IIA), заложени в 
International standards for the professional practice of internal auditing (IPPF) от 
2016 г., одиторите могат да осъществяват разследване, но според разпоред-
бите на действащото национално законодателство одиторите нямат разслед-
ващи функции (ЗВОПС) и не са разследващ орган (НПК). 

Съгласно МППВО вътрешният одитор следва да „прецени отговор-
ността си за докладване на установените измами съгласно приложимото 
местно законодателство“ (The Institute of Internal Auditors, 2016, p. 15). 
Важно е да се отбележи, че в нашето законодателство няма конкретни изис-
квания към вътрешните одитори за докладване в ситуации на установени 
измами. Отговорността им обаче, изисква от тях да притежават и качества 
като професионална етика и морал към обществото, от които следва и тях-
ната преценка в предприемането на нужните последващи действия. От една 
страна, вътрешният одитор е длъжен да спазва правилата за конфиденциал-
ност на информацията и етичните принципи в организациите по отношение 
разкриване на информация пред външни лица, вкл. и такава, свързана с ус-
тановени измами. Нерегламентираното оповестяване на такава информация 
може да доведе до негативни и/или отрицателни последици за организаци-
ята пред заинтересованите от нейната дейност лица и пред обществото. От 
друга страна, когато са установени от вътрешните одитори случаи на измама 
в организацията, които могат да предизвикат сериозни последици не само 
за нея, но и за други заинтересовани лица (клиенти, държавни институции, 
граждани, обществото, като цяло), оповестяването и разкриването от тях на 
информацията за установени измами, извън рамките на организацията, се 
оказва необходимо. 

Във връзка с отговорността на вътрешния одит за предотвратяване и 
разкриване на измами, особено на тези, свързани с финансовите отчети, е 
важно да се посочи, че вътрешните одитори винаги прилагат концепцията 
за разумна степен на сигурност, т.е. при извършваните от тях одити те 
разглеждат същността и характера на всички отклонения, неточности и/или 
несъответствия, без значение дали те се дължат на грешки или измами. При 
придобиване на разумна степен на сигурност, по отношение целите на 
одита, вътрешният одитор, от гледна точка на своя професионален скепти-
цизъм, взема под внимание и възможностите, ръководството на организаци-
ята да е пренебрегнало вътрешния контрол, както и факта, че приложените 
от него одитни процедури, считани за ефективни при разкриване на грешки, 
може да се окажат неподходящи в контекста на идентифицирания риск за 
отклонения/несъответствия, дължащи се на измама. 

В съвременния прочит на стандартите, отговорностите на вътрешния 
одит за предотвратяване и разкриване на измами в организациите са 
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насочени в няколко ключови аспекта (The Institute of Internal Auditors, 
2016), които конкретизират, че вътрешните одитори трябва: 

 да умеят да предоставят обективни и независими услуги, които 
са предназначени да добавят стойност към организацията; 

 да подпомагат постигането на целите на организацията чрез 
оценки и подобряване на ефективността на управленските и 
контролните процеси, както и тези, свързани с управление на 
риска; 

 да не поемат управленска отговорност при предоставянето на 
консултантски услуги, но тяхното консултиране е предназна-
чено както да добавя стойност, така и да подобрява управлени-
ето, управлението на риска и вътрешния контрол чрез мнения, 
съвети, обучения, улесняване на работните процеси; 

 да изпълняват своите отговорности по непредубеден начин, с 
безпристрастно отношение, което им позволява да изпълняват 
ангажименти без компромиси в качеството на работата си, за-
пазвайки своя професионален скептицизъм; 

 дейността им да бъде обективна и да не подчиняват своята пре-
ценка по одиторски въпроси на чужда такава; 

 да са способни да оценяват рисковете и тяхната значимост, вкл. 
да разработват препоръки за подобряване на управлението им; 

 да умеят да оценяват адекватността и ефективността на вътреш-
ния контрол и да предоставят увереност на ръководството за 
това. 

Проучвания разкриват, че днес модерният и регулиран одит целѝ да 
предостави разумна гаранция за достоверността на информацията, а разкри-
ването на измами е сред най-актуалните теми по отношение на отговорнос-
тите на одитора. Посочва се също, че често пъти след събития, в които са 
разкрити престъпления с финансови отчети, натискът върху одиторите се 
увеличава (Банкова, Д. , 2019, стр. 5). За да реализират своите отговорности 
в посочените ключови аспекти от дейността си, вътрешните одитори трябва 
да притежават както експертност и опит, така и умения да предвиждат евен-
туални рискове, свързани с възможностите за извършване на имами. Те 
трябва да предлагат на ръководствата им решения за минимализиране на 
тези рискове. Освен това вътрешните одитори трябва да притежават и ка-
чества като бизнес нюх, умения за критично мислене и комуникативни спо-
собности, чрез които да могат да изпълнят своите отговорности в пълнота и 
ефективност. Изпълнявайки своите отговорности по отношение предотвра-
тяване и разкриване на измами в организациите, вътрешните одитори на 
практика реализират съществена част от своята мисия да добавят стойност, 
като подобряват процесите и дейностите в тях така, че да се минимализират 
рисковете от измами. 
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3. Място и роля на вътрешния одит в системата от общи  
контроли за предотвратяване и разкриване на измами  
в организациите 

 

Днес вътрешният одит се развива като важна дейност в управлението 
на организациите както в международен мащаб, така и в нашата страна. 
Страната ни приема международно признатата дефиниция за вътрешен 
одит, съгласно определението за вътрешен одит на Института на вътреш-
ните одитори –  The IIA (The Institute of Internal Auditors, 2021), както и при-
лага стандартите (IPPF) за неговото осъществяване. Според дефиницията в 
българското законодателство вътрешният одит е „независима и обективна 
дейност за предоставяне на увереност и консултиране, предназначена да 
носи полза и да подобрява дейността на организацията; той помага на ор-
ганизацията да постигне целите си чрез прилагането на систематичен и 
дисциплиниран подход за оценяване и подобряване ефективността на про-
цесите за управление на риска, контрол и управление“ (Закон за вътрешния 
одит в публичния сектор (чл. 31, ал. 2), 2019). 

В контекста на разбирането за значението на вътрешния одит при по-
добряване на ефективността на процесите по управление на риска, контрола 
и управлението в организациите, за целите на това изследване е необходимо 
да бъдат определени мястото и ролята му по отношение на цялостния анга-
жимент на техните ръководства в борбата им срещу измамите. В конкретика 
определянето на мястото и ролята на вътрешния одит за предотвратяване и 
разкриване на измами в организациите, в зависимост от вменените му за 
тази цел отговорности, ще помогне за получаване на разбиране на неговото 
значение в този аспект. 

Въз основа на така направения анализ на отговорностите на вътреш-
ните одитори в организациите за предотвратяване и разкриване на измами, 
съгласно международно признатата рамка за вътрешен одит – IPPF, напра-
вен в предходната точка от изследването, може да се определи къде точно 
се позиционира вътрешният одит в системата от контроли, въведени от ръ-
ководствата на организациите за борба срещу измамите в тях. Според ста-
новищата на различни автори (Илиев, П. и кол., 2020, стр. 74), (Василев, П., 
2021, стр. 84) и организации (Association of Certified Fraud Examiners, 2022, 
p. 50), занимаващи се с изследване на измамите, контролите, които се при-
лагат в организациите за предотвратяване и разкриване на измами, най-

общо се подразделят в две основни категории – общи и организационни 

(вж. Таблица 1). 
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Таблица 1  
Контроли за борба с измамите в организациите 

Общи контроли Организационни контроли 

1. Външен одит; 
2. Вътрешен одит; 
3. Заверка на финансови отчети от ръко-

водството; 
4. Преглед от ръководството; 
5. Политики за идентифициране и разкри-

ване на измами; 
6. Съгласуване на акаунти; 
7. Автоматизирано наблюдение на транзак-

ции/данни; 
8. Независим одитен комитет; 
9. Оценка на риска; 
10. Създаден отдел/екип за борба с изма-

мите; 
11. Ротация на кадрите; 
12. Наблюдение/мониторинг; 
13. Докладване. 

1. Етичен кодекс; 
2. Програми за подпомагане на служите-

лите; 
3. „Гореща връзка“; 
4. Подаване на сигнали от заинтересовани 

лица; 
5. Обучение на служители относно из-

мами; 
6. Обучение на ръководството относно из-

мами; 
7. Етична култура и правила; 
8. Правила за достъп до активи и инфор-

мация; 
9. Правила за отчитане и стимулиране на 

доброто трудово представяне 

Източник: Адаптирана от Association of Certified Fraud Examiners, 2022, р. 50; Илиев и 
кол., 2020, стр. 74; Василев, 2021, стр. 84. 

 

Както се вижда от посочените видове контроли в Таблица 1, вътреш-
ният одит се позиционира като обща контрола в системата от контроли 
в организациите по отношение предотвратяване и разкриване на измами в 
тях. От друга страна, е видно, че контролите не включват само различни 
проверки и контрол (предварителен, последващ), но и правила и норми от 
друг характер, т.е. контролите не са само ръчни/автоматизирани технически 
ресурси и средства, но зависят и от други поведенчески, нравствени и мо-
рални действия (или бездействия) на ръководствата и служителите на орга-
низациите (Василев, П., 2021, стр. 84). 

Разглеждането на вътрешния одит като обща контрола по отношение 
предотвратяването и разкриването на измами в организациите позволява да 
бъде определено мястото му като важен и полезен управленски инстру-
мент, за минимализиране на рисковете от измами в организациите. От 
друга страна, от гледна точка на отговорностите му по отношение оценката 
и подобряването на системата за вътрешен контрол вътрешният одит може 
да се позиционира и като механизъм, чрез който ръководствата могат да 
видят слабостите във функционирането на контролите и да предприемат 
адекватни мерки за подобряване на тяхната ефективност за предотвратяване 
и разкриване на измами в организациите. 

Погрешно е да се счита, че вътрешният одит има само функции, свър-
зани с констатиране и докладване на грешки, нарушения и/или несъответс-
твия в дейността на организациите, вкл. и такива, определящи се като 
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индикатори за измами. От гледна точка на самото му позициониране като 

ключова обща контрола в процеса по предотвратяване и разкриване на из-
мами в организациите, вътрешният одит има съществена роля в цялостното 
управление на организациите. Тази роля е свързана с предоставяне на уве-
реност и консултации на ръководствата на организациите за подобряване на 
процесите по управление на рисковете, контрола и управлението, вкл. и тези 
за предотвратяване и разкриване на измами, като по този начин допринася 
за добавянето на стойност в дейността им. Ако вътрешният одит се съчетае 
и с ефективен процес по управление на риска и адекватен вътрешен контрол, 
може да се гарантира добро управление, почтеност и запазване целостта на 
организациите. 

Според някои автори, занимавали се с проблемите по предотвратяване 
и разкриване на измами в организациите, ролята на вътрешния одит за ре-
шаването на тези проблеми може да се обвърже със следните няколко пози-
ции: 

 че където е оценена неговата роля и значимост, се установяват 
много по-малко грешки в дейността на организациите (Wallace, 
W., R. Kreutzfeldt, 1991, pp. 485-512);  

 че той е неизменна част от системата за вътрешен контрол и е 
сред от най-мощните управленски контролни инструменти и, 
ако бъде използван ефективно, може да допринесе за подобря-
ването на контролната среда в организацията (Златков, С. , 
2021, стр. 36); 

 че той е значим инструмент за управление защитата на органи-
зациите от вътрешни измами и ограничаване на загубите/ще-
тите от тях (Nestor, S., 2004, pp. 347-352); 

 че той добавя стойност в организациите, като намалява риска 
от измами (Carcello, V., et al., 2005, стр. 69-84);  

 че ролята му в механизмите за корпоративно управление по от-
ношение смекчаване на риска от измами, през последните го-
дини, непрекъснато нараства (Coram, P., et al., 2008, pp. 1-17). 

В унисон с разгледаните по-горе мнения е и позицията на Глобалния 
институт на вътрешните одитори (The IIA), по отношение ролята на вътреш-
ния одит за предотвратяване и разкриване на измами, съобразно вменените 
му отговорности, която се отъждествява със следното (The Institute of 
Internal Auditors, 2016, стр. 9-10): 

 оценка на риска от представяне на невярна информация във фи-
нансовите отчети в резултат на измами; 

 представяне от одиторите на доказателства във връзка с открити 
рискове за измами, отговарящи на принципите за уместност и 
достатъчност; 

 идентифициране на измамите, вкл.  предполагаеми, които да бъ-
дат подходящо адресирани. 
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По-долу в изследването са показани обобщени данни от едно глобално 
проучване на Асоциацията на сертифицираните експерти по измами 
(Association of Certified Fraud Examiners – ACFE), които показват какво 
място заема и каква роля играе вътрешният одит в системата от първите три 
общи контроли за борба с измамите в организациите (вж. Таблица 1) и при 
тези от тях, които се използват за първоначално разкриване на измами (вж. 
Таблица 2). Данните са основно за категорията измами, свързани с финан-
совите отчети на организацията, за които стана ясно по-горе в изложението, 
че са с изключително голямо влияние по отношение намаляване стойността 
на организациите, застрашаващи постигането на целите им за бъдещо раз-
витие и успеха им в дългосрочен план. Реално невярното представяне на ин-
формация във финансовите отчети може да се дължи на грешка или измама, 
но разликата между тях е в намеренията на лицата, чиито действия водят до 
невярно представяне. 

 

Таблица 2 

Данни на общите контроли за борба с измамите и видовете контроли 

за първоначално откриване на измами (за периода 2010‒2022 г.) 
Години 

Показатели 2010 2014 2020 2022 

Общи контроли 
за борба  

с измамите  

Външни (неза-
висими) одити 
(76%) 
Вътрешен одит 
(65%) 
Заверка на фи-
нансовите от-
чети от ръковод-
ството (58%) 

Външни (неза-
висими) одити 
(81%) 
Вътрешен одит 
(71%) 
Заверка на фи-
нансовите от-
чети от ръковод-
ството (70%) 

Външни (неза-
висими) одити 
(83%) 
Вътрешен одит 
(74%) 
Заверка на фи-
нансовите от-
чети от ръковод-
ството (73%) 

Външни (неза-
висими) одити 
(82%) 
Вътрешен одит 
(77%) 
Заверка на фи-
нансовите от-
чети от ръко-
водството (74%) 

Контроли за пър-
воначално откри-

ване на измами 

Докладване 
(40%) 
Преглед на ръ-
ководството 
(15%) 
Вътрешен одит 
(14%) 

Докладване 
(42%) 
Преглед на ръ-
ководството 
(16%) 
Вътрешен одит 
(14%) 

Докладване 
(43%) 
Вътрешен одит 
(15%) 
Преглед на ръ-
ководството 
(12%) 

Докладване 
(42%) 
Вътрешен одит 
(16%) 
Преглед на ръ-
ководството 
(12%) 

Източник: Адаптирана по данни на Association of Certified Fraud Examiners, Report to the 
Nations: Global study on occupational fraud and abuse (2010, 2014, 2020, 2022) 

 

Графичното изображение на данните от Таблица 2 има сления вид (вж. 
Фигура 3 и Фигура 4): 
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Фигура 3. Обобщени данни  
за общите контроли за борба  

с измамите за периода 2010-2022 г. 
/в %/ 

Фигура 4. Обобщени данни  
за видовете контроли  

за първоначално откриване  
на измами за периода 2010-2022 г.  

/в %/ 
 

Източник: Адаптирана по данни на Association of Certified Fraud Examiners, Report to the 
Nations: Global study on occupational fraud and abuse (2010, 2014, 2020, 2022) 

 

Анализът на данните подчертава мястото и ролята на вътрешния одит 
в системата от общи контроли за борба с измамите в организациите, където 
той заема второ място в рамките на проучваните години, съответно с нарас-
тващо значение – от 65% за 2010 г., на 77% за 2022 г. По отношение значе-
нието на вътрешния одит при контролите за първоначално откриване на из-
мами, той се изкачва от трета позиция (първоначално откривайки 14% от 
проверените случаи на измами през 2010 г. и 2014 г.) на втора през 2020 г. и 
2022 г. (откривайки съответно 15% и 16%). Това показва, че в международен 
мащаб значението на вътрешния одит за предотвратяване и разкриване на 
измами в организациите нараства. 

За съжаление в България няма проучвания и респективно конкретна 
статистика за значението на вътрешния одит при предотвратяване и разкри-
ване на измами в организациите. Има проучвания на отделни автори, които 
обаче са съобразени с целите на изследването им и не могат да дадат ясна 
картина за мястото и ролята на вътрешния одит в този процес. Например д-

р Пресиян Василев в свое изследване посочва, че одиторите от Сметната па-
лата, при извършване на финансови одити в организациите от публичния 
сектор на страната, вземат под внимание работата на вътрешните одитори в 
над 72,22% от случаите. Това означава, че външните одитори гласуват ви-
соко доверие на вътрешния одит. Той посочва също така, че одиторите от 
Сметната палата минимализират част от одитните процедури по отношение 
на работата си в организациите, които одитират, но не от позицията на това, 
че не могат да извършат действия по проверка, а че могат да се доверят на 
подадената информация и осъществената  комуникация с вътрешните оди-
тори (Василев, П., 2021, стр. 85). Това показва както важността на вътреш-
ния одит, така и неговата ключова роля в борбата срещу измамите в органи-
зациите. 
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В действителност от вътрешните одитори се очаква да предоставят 
„разумна степен на сигурност“ и въпреки наличието на проактивен контрол 
и качествен вътрешен одит в организациите, тези механизми сами по себе 
си не гарантират предотвратяване на всички измами. Независимо от това, 
ако ръководството е ангажирано и целевите мерки за превенция са взети 
своевременно, към служители и заинтересовани страни е изпратено много 
по-ясно послание във връзка с позицията на организациите срещу измамите. 

Значимото място и отговорната роля на вътрешните одитори означава 
увереност, че организацията разполага с адекватен контрол за минимализи-
ране на рисковете, ефективност на процесите и изпълнение на целите. Са-
мата дейност по вътрешен одит има способността да анализира възможнос-
тите и да разглежда възможните проблеми по-глобално, като гарантира, че 
наличният контрол е достатъчен за смекчаване на рисковете. Такова разно-
образие дава широк поглед върху организацията, а това от своя страна прави 
ролята на вътрешния одит много ценен ресурс за ръководството в постигане 
на общи цели, както и за укрепване на вътрешния контрол и организацион-
ното управление. 

 

 

Заключение 
 

Като партньори на ръководството вътрешните одитори са отговорни 
да помогнат за защитата на организацията срещу традиционни и нововъз-
никващи рискове, вкл. и рискове от измами; да предоставят увереност и кон-
султации на ръководствата относно възможностите за извършване и уязви-
мостта на организацията от измами и как те могат да бъдат минимализи-
рани; да отправят ценни препоръки за укрепване на процесите по управле-
ние на рисковете, контрола и управлението в тях. Постигайки всичко това, 
дейността по вътрешен одит добавя конкретна стойност към дейността на 
всяка една организация. 

В настоящото изследване бе направен опит да се обосноват мястото, 
ролята и значението на вътрешния одит за предотвратяване и разкриване на 
измами в организациите съобразно вменените му от международната рамка 
IPPF отговорности. Въз основа на цялостното изложение, проучванията на 
различни авторски мнения, анализ на съществуващата международна рамка 
(IPPF) и данни от практиката по вътрешен одит бяха приведени редица ар-
гументи в защита на основната идея на изследването, че в резултат на вме-
нените отговорности на вътрешните одитори в организациите, съг-
ласно действащата към момента международно призната рамка за вът-
решен одит (IPPF), вътрешният одит заема важно място, притежава 
ключова роля и има важно значение в борбата на ръководствата в орга-
низациите за предотвратяване и разкриване на измами. 
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За потвърждаване на тази хипотеза бяха приведени конкретни доказа-
телства, изразяващи се в следните констатации и изводи: 

 Първо. Измамите са не само вътрешен проблем за управлението на 
организациите, който води до намаляване на стойността и непос-
тигане на целите им, но и проблем, който може да излезе извън 
техните рамки и да нанесе много сериозни щети както на всички 
заинтересовани от тяхната дейност лица, така и на държавата, 
гражданите и обществото като цяло, предизвиквайки регионални 
и глобални финансови и икономически кризи. 

 Второ. Отговорностите на вътрешните одитори за предотвратя-
ване и разкриване на измами са съществени и тяхното имплемен-
тиране в дейността им по вътрешен одит е от важно значение за 
минимализиране на рисковете от измами в организациите. 

 Трето. Вътрешният одит заема съществено място и играе ключова 
роля в цялостния набор от контроли в организациите, създадени с 
цел предотвратяване и разкриване на измами в тях, като по този 
начин добавя стойност в тяхната дейност чрез подобряване проце-
сите по управление на риска, контрола и управлението, вкл. и по 
отношение предотвратяването и разкриването на измами.  

В заключение измамите водят до загуби на добавена стойност в орга-
низациите, което обуславя високата степен на значимост на механизмите 
за предотвратяването и разкриването им, с особен фокус върху вътрешния 
одит. Проявлението на измамите в организациите е многообразно. Тяхното 
предотвратяване е фундаментален елемент, свързан с контрола и осигуря-
ващ елиминирането на рисковете, което обуславя и ефикасността на систе-
мите за вътрешен одит като значими за идентифициране на измамите и 
предприемането на мерки за тяхното предотвратяване и разкриване. 
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